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A UVOD 
 

Zakon o zaštiti na radu (NN br. 71/2014., 118/2014., 94/2018., 96/2018.) u članku 11. propisuje obvezu 

poslodavaca o provedbi zaštite na radu na temelju slijedećih načela prevencije:  

- izbjegavanje rizika 
- procjenjivanje rizika 
- spriječavanje rizika na njihovom izvoru 
- prilagođavanje rada radnicima u vezi s oblikovanje mjesta rada, izborom radne opreme te načinom rada 

i radnim postupcima radi ublažavanja jednoličnog rada, rada s nametnutim ritmom, rada po učinku u 

određenom vremenu (normirani rad) te ostalih napora s ciljem smanjenja njihovog štetnog učinka na 

zdravlje 
- prilagođavanje tehničkom napretku 
- zamjena opasnog neopasnim ili manje opasnim 
- razvoj dosljedne sveobuhvatne politike prevencije povezivanjem tehnologije, organizacije rada, uvjeta 

rada, ljudskih odnosa i utjecaja radnog okoliša,  
- davanje prednosti skupnim mjerama pred pojedinačnim 
- odgovarajuće osposobljavanje i obavješćivanje radnika 
- besplatnosti prevencije, odnosno mjera zaštite na radu za radnike 

 
Procjena rizika je postupak kojim se utvrđuje razina opasnosti, štetnosti i napora u smislu nastanka ozljede 

na radu, profesionalne bolesti u svezi s radom te poremećaja u procesu rada koji bi mogao izazvati štetne 

posljedice za sigurnost i zdravlje radnika.  

 

Postupak procjenjivanja rizika prema Pravilniku o izradi procjene rizika (NN br. 112/2014) se sastoji od:  

          1) prikupljanja podataka na mjestu rada 

          2) analize i procjene prikupljenih podataka što uključuje :  

       utvrđivanje opasnosti, štetnosti i napora 

       procjenjivanje opasnosti, štetnosti i napora 

       utvrđivanje mjera za uklanjenje, odnosno smanjivanje opasnosti, štetnosti i/ili napora,  

          3) plana mjera za uklanjanje, odnosno, smanjivanje razine opasnosti, štetnosti i napora koji    

               mora sadržavati:  

                       - rokove 

                       - ovlaštenike odgovorne za provedbu mjera 

                       - način kontrole nad provedbom mjera 

          4) dokumentiranje procjene rizika  



 

Temeljem članka 18. Zakona o zaštiti na  radu (NN br. 71/2014., 118/2014., 94/2018., 96/2018.) i Pravilnika o 
izradi procjene rizika (NN br. 112/2014) poslodavac je obvezan imati procjenu rizika izrađenu u pisanom ili 
elektroničkom obliku, koja odgovara postojećim rizicima na radu i u vezi s radom i koja je dostupna radniku na 
mjestu rada. 

Procjena rizika je postupak kojim se utvrđuje razina opasnosti, štetnosti i napora u smislu nastanka ozljede na 
radu, profesionalne bolesti, bolesti u svezi s radom te poremećaja u procesu rada koji bi mogao izazvati štetne 
posljedice za sigurnost i zdravlje radnika. 

Procjenjivanje rizika se provodi u skladu s Matricom procjene rizika prema općim kriterijima razine rizika 
(vjerojatnost, posljedica) iz Priloga I. Pravilnika o izradi procjene rizika (NN br. 112/2014): 

1. Vjerojatnost (V): 

1. Malo vjerojatno Ne bi se trebalo dogoditi tijekom cijele profesionalne karijere radnika. 

2. Vjerojatno Može se dogoditi samo nekoliko puta tijekom profesionalne karijere radnika. 

3. Vrlo vjerojatno Može se ponavljati tijekom profesionalne karijere radnika 

2. Posljedice (veličina posljedica – štetnosti) (P): 

1. Malo štetno 
Ozljeda i bolest koje ne uzrokuju produženu bol (kao npr. male ogrebotine, iritacije oka, 
glavobolje itd.). 

2. Srednje štetno 
Ozljede i bolesti koje uzrokuju umjerenu, ali produžene bol ili bol koja se povremeno ponavljaju 
(kao npr. rane, manji prijelomi, opekotine drugog stupnja na ograničenom dijelu tijela, 
dermatološke alergije itd.). 

3. Izrazito štetno 
Ozljede i bolesti koje uzrokuju tešku i stalnu bol i/ili smrt (kao npr. amputacije, komplicirani 
prijelomi, rak, opekotine drugog ili trećeg stupnja na velikom dijelu tijela itd.). 

3. Matrica procjene rizika (R): 

Vjerojatnost 

Veličina posljedica (štetnosti) 

Malo štetno Srednje štetno Izrazito štetno 

Malo vjerojatno Mali rizik Mali rizik Srednji rizik 

Vjerojatno Mali rizik Srednji rizik Veliki rizik 

Vrlo vjerojatno Srednji rizik Veliki rizik Veliki rizik 

 
Rizik se procjenjuje kao: 

 
1) mali rizik, 
2) srednji rizik ili 
3) veliki rizik. 

 
Poslodavac je obvezan na temelju procjene rizika primjenjivati pravila, mjere, postupke i aktivnosti za 

sprječavanje i smanjivanje rizika, te osiguravati višu razine zaštite na radu. 

 

 
  



 

OPASNOSTI, ŠTETNOSTI I NAPORI NA RADU I U VEZI S RADOM 

I. OPASNOSTI: II. ŠTETNOSTI: III. NAPORI: 

1. MEHANIČKE OPASNOSTI 
1.1. alati 
1.1.1. ručni 
1.1.2. mehanizirani 
1.2. strojevi i oprema 
1.3. sredstva za horizontalni prijenos 
1.3.1. prijevozna sredstva: automobili, kamioni i dr. 
1.3.2. prijenosna sredstva: viličari 
1.3.3. samohodni strojevi: bageri, buldožeri i dr. 
1.4. sredstva za vertikalni prijenos 
1.4.1. dizalice 
1.4.2. transporteri 
1.5. rukovanje predmetima 
1.6. ostale mehaničke opasnosti 

 
2. OPASNOSTI OD PADOVA 
2.1. pad radnika i drugih osoba 
2.1.1. na istoj razini 
2.1.2. u dubinu 
2.1.3. s visine 
2.1.4. s visine iznad 3 metra 
2.2. pad predmeta 

 
3. ELEKTRIČNA STRUJA 
3.1. otvoreni električni krug 
3.2. ostale električne opasnosti 

 
4. POŽAR I EKSPLOZIJA 
4.1. eksplozivne tvari 
4.2. zapaljive tvari 

 
5. TERMIČKE OPASNOSTI 
5.1. vruće tvari 
5.2. hladne tvari 

 

1. KEMIJSKE ŠTETNOSTI 
1.1. otrovi 
1.1.1. metali 
1.1.2. nemetali 
1.1.3. organski spojevi 
1.2. korozivi 
1.2.1. kiseline 
1.2.2. lužine 
1.2.3. drugi korozivi 
1.3. nadražljivci 
1.3.1. lako topivi u vodi 
1.3.2. slabo topivi u vodi 
1.3.3. odmašćivači 
1.3.4. drugi nadražljivci 
1.4. zagušljivci 
1.4.1. inertni 
1.4.2. kemijski 
1.5. senzibilizatori 
1.5.1. organske prašine biljnog porijekla 
1.5.2. organske prašine životinjskog porijekla 
1.5.3. kemijski spojevi alergogenog potencijala 
1.5.4. termofilne aktinomicete 
1.5.5. ostali senzibilizatori 
1.6. fibrogeni 
1.6.1. azbest 
1.6.2. silicijev dioksid 
1.6.3. ostali fibrogeni 
1.7. mutageni 
1.8. karcinogeni 
1.9. teratogeni 
 

2. BIOLOŠKE ŠTETNOSTI 
2.1. zarazni materijal 
2.2. zaraženi ljudi 
2.3. zaražene životinje 
2.4. opasne biljke 
2.5. opasne životinje 
 

3. FIZIKALNE ŠTETNOSTI 
3.1. buka 
3.1.1. kontinuirana buka 
3.1.2. diskontinuirana buka 
3.1.3. impulsna buka 
3.1.4. ometajuća 
3.2. vibracije 
3.2.1. vibracije koje se prenose na ruke 
3.2.2. vibracije koje se prenose na cijelo tijelo 
3.2.3. potresanja 
3.3. promijenjeni tlak 
3.3.1. povišeni tlak 
3.3.2. sniženi tlak 
3.3.3. promjene tlaka 
3.4. nepovoljni klimatski i mikroklimatski uvjeti 
3.4.1. rad na otvorenom 
3.4.2. vrući okoliš 
3.4.3. visoka vlažnost 
3.4.4. pojačano strujanje zraka 
3.4.5. hladan okoliš 
3.4.6. česte promjene temperature 
3.4.7. nepovoljni učinci umjetne ventilacije 
3.5. ionizirajuće zračenje 
3.5.1. rendgensko zračenje 
3.5.2. otvoreni radioaktivni elementi 
3.5.3. zatvoreni radioaktivni elementi 
3.6. neionizirajuće zračenje 
3.6.1. UV zračenje (A, B, C) 
3.6.2. toplinsko zračenje 
3.6.3. mikrovalno zračenje 
3.6.4. lasersko zračenje 
3.4.5. elektromagnetsko polje vrlo niskih 
frekvencija 
3.7. osvijetljenost 
3.7.1. nedovoljna osvijetljenost 
3.7.2. blještanje 
3.8. ostale fizikalne štetnosti 

1. STATODINAMIČKI NAPORI 
1.1. statički: prisilan položaj tijela pri radu 
1.1.1. stalno sjedenje 
1.1.2. stalno stajanje 
1.1.3. pognut položaj tijela 
1.1.4. čučanje, klečanje 
1.1.5. rad u skučenom prostoru 
1.1.6. ruke iznad glave 
1.1.7. ostali statički napori 
1.2. dinamički: fizički rad 
1.2.1. ponavljajući pokreti sa i bez primjene sile 
1.2.2. brzi rad 
1.2.3. dizanje i nošenje tereta 
1.2.4. guranje i vučenje tereta 
1.2.5. težak fizički rad 
1.2.6. ostali dinamički napori 
 

2. PSIHOFIZIOLOŠKI NAPORI 
2.1. nepovoljan ritam rada 
2.1.1. rad na normu 
2.1.2. ritam uvjetovan radnim procesom 
2.1.3. neujednačen ritam 
2.2. poremećen bioritam 
2.2.2. noćni rad 
2.2.3. produljeni rad 
2.3. remećenje socijalnih potreba 
2.3.1. terenski rad 
2.3.2. rad na daljinu 
2.4. odgovornost za živote ljudi i materijalna dobra 
2.4.1. rukovođenje 
2.4.2. upravljanje prijevoznim sredstvima 
2.5. visoka vjerojatnost izvanrednih događaja 
2.6. otežan prijam informacija 
2.6.1. zvučni signali i znakovi 
2.6.2. svjetlosni signali i znakovi 
2.6.3. buka 
2.6.4. nedovoljna osvijetljenost 
2.7. radni zahtjevi 
2.7.1. neodgovarajući kvantitativni zahtjevi 
(premalo ili previše rada) 
2.7.2. premali utjecaj na rad 
2.7.3. zahtjev za visokom kvalitetom rada 
2.7.4. izolirani rad 
2.7.5. monotoni rad 
2.7.6. komunikacija s osobama 
2.8. maltretiranje 
2.8.1. mobing 
2.8.2. bulling 
2.9. burnout 
2.10. ostali psihofiziološki napori 
 

3. NAPORI VIDA 
 

4. NAPORI GOVORA 

 

 



 

B OSOBE KOJE SU SUDJELOVALE U IZRADI PROCJENE RIZIKA 
 

 

(Temeljem članka 3. stavka 2.  Pravilnika o obavljanju poslova zaštite na radu (NN br. 112/14). 

izrađivač procjene rizika je poslodavac.) 

Naziv pravnog subjekta:  

SVOJIM POTPISOM POSLODAVAC/OVLAŠTENIK POSLODAVCA POTVRĐUJE DA PODACI O 

RADNICIMA, RADNIM MJESTIMA, TE VRSTI POSLOVA KOJI SE OBAVLJAJU ODGOVORAJU 

STVARNOM STANJU ODNOSNO DA SU ISTI BAZIRANI NA ISTINITIM PODACIMA. 

1.  BILJANA MAJNIK 
VODITELJ OSOBNE 

ASISTENCIJE 
 

2.  LJUBICA ZEC 
OSOBNI ASISTENT 

 

3.  TANJA KARDUM 
OSOBNI ASISTENT 

 

4.  JASNA BABIĆ 
OSOBNI ASISTENT 

 

5.  MARELA BOROZAN 
OSOBNI ASISTENT 

 

6.  ANA MARODI 
OSOBNI ASISTENT 

 

7.  OLGICA ČUKELJ 
OSOBNI ASISTENT 

 

8.  MAJA KOŽAR 
OSOBNI ASISTENT 

 

9.  JOSIP MARJANOVIĆ 
OSOBNI ASISTENT 

 

 
 
VRSTA ANALIZE I PROCJENE RIZIKA (Upišite znak “X”) 

 

    

 X  Potpuna procjena rizika 

    

   NADOPUNA – izmjene i dopune Procjene rizika 

    

   Razlozi za nadopunu: 

   Smrtna, skupna ili teža ozljeda   

   Utvrđeni slučaj profesionalne bolesti 

   Poremećaj u procesu rada koji je mogao izazvati  

   štetne posljedice za sigurnost i zdravlje radnika 

   Izmjena u procesu rada koja utječe na sigurnost i zdravlje radnika 

   Izvršno rješenje inspektora rada 

   Odluka odbora zaštite na radu 

    



 

C OPĆI PODACI O POSLODAVCU 
 

Naziv: AsistentOS d.o.o. 

Sjedište: SLJEMENSKA 112, OSIJEK 

OIB: 14927334754 

Ukupan broj zaposlenika: 38 (33 Ž i 5 M)  

 

Djelatnost: 

R. Br. Šifra djelatnosti (NKD 2007) 

1.  8790 – OSTALE DJELATNOSTI SOCIJELNE SKRBI SA SMJEŠTAJEM  

 

Objekti namijenjeni za rad: 

Sjedište tvrtke: SLJEMENSKA 112, OSIJEK 

Lokacije: SLJEMENSKA 112, OSIJEK;  

Izdvojena mjesta rada: OSIJEK I OKOLICA 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

D PRIKUPLJANJE PODATAKA NA MJESTU RADA 
 
 

Opis radnog/tehnološkog procesa Poslodavca: 

 
Glavna djelatnost udruge ASISTENTOS  d.o.o.  je pružanja usluge osobne asistencije 
osobama s teškim invaliditetom 

- Osobni asistenti obavljaju rad isključivo u privatnim stambenim prostorima korisnika 
usluge 

- Poslodavac nema vlasnička ni upravljačka prava nad tim prostorima 
- Rad se sastoji od pomoći korisnicima u svakodnevnim aktivnostima (osobna higijena, 

hranjenje, pomoć pri kretanju, transferi, rukovanje pomagalima, pratnja i sl.) 
- Ne radi se o radu s opasnim tvarima, strojevima, instalacijama ili tehnološkim 

procesima 
- Administrator i direktor rade u uredskim prostorima poslodavca  

Cilj udruge Asistentos je poboljšati kvalitetu života ljudi s teškim invaliditetom u Osijeku i okolici 
Osijeka. 
 
Sjedište udruge nalazi se na lokaciji SLJEMENSKA 112, OSIJEK gdje se i obavlja djelatnost ili 
barem većina poslovanja. Radno vrijeme udruge je od 08 do 16 sati.Osobni asistenti rade 
isključivo kod korisnika prema rasporedu – neki su zaposleni na 2 h, pola radnog vremena ili 
puno radno vrijeme-uglavnom rade od ponedjeljka do petka između 08 i 20 sati.  
 
Poslovni prostor smješten je u privatnoj obiteljskoj kući. Ima omogućen invalidski prilaz, 90 
kvadrata.  
 
Djelatnici, koji tijekom radnog vremena rade s manjim ili većim intenzitetom na računalu  imaju 
uredske prostore s izvedene s dobrom dnevnom osvjetljenošću i mogućnošću zasjenjivanja 
prozorskih površina ukoliko je intenzitet osvjetljenosti prejak. 
 
U poglavlju „F – ANALIZE I PROCJENE PRIKUPLJENIH PODATAKA “ nalazi se popis radnih 
mjesta, radni zadaci radnika na radnim mjestima, te analiza, štetnosti i napora na pojedinom 
radnom mjestu. 
 

 
 
 
 
 
 
 



PRIMJENA OSNOVNIH PRAVILA ZAŠTITE NA RADU 

 

LOKACIJA: SLJEMENSKA 112, OSIJEK 

R.BR. PRAVILA ZAŠTITE NA RADU 

PRIMJENJENO 

NAPOMENE 

DA NE 
NIJE 

PRIMJENJIVO 

1. Zaštita od mehaničkih opasnosti X   

Poslodavac ima djelatnost u kojoj nivo rizika kojima su radnici 
izloženi ovisi prije svega o njihovoj angažiranosti prilikom izvođenja 
asistiranja, kao i prethodnim znanjima koje su stekli  te je za zaštitu 
od mehaničkih opasnosti najvažnije da imaju pozitivan pristup 
svakoj izvršnoj radnji i da rade s dužnom pozornošću prilikom toga. 
Bitno je da su  mjesta rada što više  u skladu s odredbama 
Pravilnika o zaštiti na radu za mjesta rada (NN br. 105/20), odnosno 
potrebno je voditi računa da se radne prostorije ne pretrpavaju 
opremom i namještajem kako bi se ostavilo dovoljno prostora za 
potrebne radne površine, komunikaciju i laku evakuaciju, odnosno, 
da se uvijek ostavi minimalno 70 cm slobodnog prostora i minimalno 
2 m2 slobodne površine poda u radnim prostorijama. Također je 
važno i da se površine za komunikaciju održavaju čistim i dobro 
osvjetljenim kako bi se spriječilo sudaranje s predmetima, a što u 
ovoj djelatnosti predstavlja pretežitu mehaničku opanost.  

2. Zaštita od udara električne energije X   

Električne instalacije moraju biti projektirane, izvedene i održavane 
sukladno posebnom propisu, tako da tijekom korištenja ne 
prouzroče požar odnosno eksploziju, električni udar i druge 
opasnosti ili štetnosti. Oko električnih instalacija ne smije biti 
improviziranih zahvata od strane nestručnih osoba jer bi takvi 
zahvati mogli biti opasni po život i imovinu korisnika istih prostora.  

3.  
Sprečavanje nastanka požara i 

eksplozije 
X   

Postavljen je odgovarajući broj i tip vatrogasnih aparata u skladu s 
površinom i požarnom opasnosti prostora u prostorijama društva. 
Vatrogasni aparati se redovito servisiraju od strane ovlaštenih 
pravnih osoba, a svi djelatnici udruge osposobljeni su za provedbu 
preventivnih mjera zaštite od požara, gašenje požara te spašavanje 
ljudi i imovine ugroženih požarom.  
Kod korisnika usluga, na izdvojenim mjestima rada, poslodavac 
nema utjecaj na opremljenost prostora vatrogasnim aparatima.  



 

LOKACIJA: SLJEMENSKA 112, OSIJEK 

R.BR. PRAVILA ZAŠTITE NA RADU 

PRIMJENJENO 

NAPOMENE 

DA NE 
NIJE 

PRIMJENJIVO 

4.  
Osiguranje mehaničke otpornosti i 

stabilnosti građevine 
X   

Prostorije namijenjene za rad udruge ispunjavaju sve bitne zahtjeve 
za građevinu. Građevine u kojima se provodi osobna asistencija 
kod korisnika  usluga uglavnom su prošle postupak dobivanja 
uporabne dozvole, naročito ako se radi o stambenim jedinicama u 
okviru višestambenih objekata.  

5.  
Osiguranje potrebne radne površine i 

radnog prostora 
X   

Veličina radnih prostorija u sjedištu društva  je takva da je za svakog 
radnika osigurano najmanje 10 m3 zračnog prostora i 2 m2 
slobodne površine poda. Na lokacijama korisnika usluga (izdvojena 
mjesta rada)  ovi odnosi mogu biti znatno poremećeni što ovisi o 
životnim navikama korisnika.  

6.  

 
Osiguranje potrebnih puteva za prolaz, 

prijevoz i za evakuaciju radnika i 
drugih osoba 

 

X   
AsistentOS d.o.o. za lokaciju Osijek, Sljemenska 112 posjeduje 
plan evakuacije na kojeg nadležna nadzorna tijela nisu dala 
primjedbe.   

7.  
Osiguranje propisane temperature i 
vlažnosti zraka i ograničenja brzine 

strujanja zraka 
X   

Na mjestima rada u sjedištu društva osigurani su povoljni uvjeti 
rada, u pogledu buke, rasvjete i mikroklimatskih zahtjeva 
(temperatura, vlažnost i brzine strujanja zraka), uzimajući u obzir 
tehnologiju rada na istim radnim mjestima. 

8.  Osiguranje potrebne rasvjete X   
Na mjestima rada je osigurano prirodno osvjetljenje odnosno 
opskrbljenost umjetnom rasvjetom koja je primjerena zahtjevima za 
sigurnost i zaštitu zdravlja radnika. 

9.  
Zaštita od buke i vibracije u radnom 

okolišu 
X   

Promatrana djelatnost je tiha i nema radne opreme koja bi bila izvor 
buke i vibracija.   

10.  
Zaštita od štetnih atmosferskih i 

klimatskih utjecaja 
X   

Građevine namijenjene za rad su zaštićene od štetnih atmosferskih 
i klimatskih utjecaja. Prilikom pružanja usluga osobne asistencije, 
radnici su izloženi štetnim atmosferskim utjecajima čiju štetnost 
mogu smanjiti korištenjem sezonske odjeće i obuće te izbjegavanje 
izlaganju ekstremnim klimatskim neprilikama. 



 

LOKACIJA: SLJEMENSKA 112, OSIJEK 

R.BR. PRAVILA ZAŠTITE NA RADU 

PRIMJENJENO 

NAPOMENE 

DA NE 
NIJE 

PRIMJENJIVO 

11.  
Zaštita od fizikalnih, kemijskih i 

bioloških štetnih djelovanja 
X   

Promatrana djelatnost je bez utjecaja navedenih štetnosti. Osobni 
asistenti mogu imati pri obavljanju poslova asistencije prisutne 
biološke štetnosti, naročito prilikom pružanja pomoći kod 
održavanja higijene korisnika usluga Asistentos.  

12.  
Osiguranje čistoće i prostorija i uređaja 

za osobnu higijenu 
X   

Mjesta rada svakodnevno se čiste od strane radnika, a otpad se 
odlaže na predviđenom prostoru. Osigurano je redovito odvoženje 
otpada. U sjedištu društva osiguran je sanitarni za radnike. Na 
lokacijama pružanja usluga osobne asistencije radnici koriste 
sanitarne čvorove korisnika usluga.  

13.  Zaštita od prekomjernih napora X   
U Obrascima za procjenu rizika analizirana su mjesta rada na 
kojima su prisutne navedene štetnosti te pravila, mjere, postupci i 
aktivnosti za smanjivanje razine rizika. 

14.  
Zaštita od elektromagnetskih i drugih 

zračenja 
  X - 

15.  Vodovod i kanalizacija X   
Predmetna građevina, kao i prostorije unutar nje, izvedene su 
sukladno odobrenoj projektnoj dokumentaciji 

16.  Podovi, zidovi, stropovi i krovovi X   
Svi elementi građevine, udovoljavaju odredbama Pravilnika o 
zaštiti na radu za mjesta rada (NN br. 105/20) 

17.  Vrata i ograde X   
Svi elementi građevine, udovoljavaju odredbama Pravilnika o 
zaštiti na radu za mjesta rada (NN br. 105/20) 



 

LOKACIJA: SLJEMENSKA 112, OSIJEK 

R.BR. PRAVILA ZAŠTITE NA RADU 

PRIMJENJENO 

NAPOMENE 

DA NE 
NIJE 

PRIMJENJIVO 

18.  Prozori i svjetlarnici X   
Svi elementi građevine, udovoljavaju odredbama Pravilnika o 
zaštiti na radu za mjesta rada (NN br. 105/20) 

19.  Unutarnja i vanjska stepeništa X   

Svi elementi građevine, udovoljavaju odredbama Pravilnika o 
zaštiti na radu za mjesta rada (NN br. 105/20). Radi davanja 
uslugama osobama s invaliditetom i smanjene pokretljivosti, objekt 
ima osigurane elemente pristupačnosti temeljem Tehničkog 
propisa o osiguranju pristupačnosti građevina osobama s 
invaliditetom i smanjene pokretljivosti (NN br. 12/23) 

20.  Zaštitne ograde i rukohvati X   

Svi elementi građevine, udovoljavaju odredbama Pravilnika o 
zaštiti na radu za mjesta rada (NN br. 105/20). Radi davanja 
uslugama osobama s invaliditetom i smanjene pokretljivosti, objekt 
ima osigurane elemente pristupačnosti temeljem Tehničkog 
propisa o osiguranju pristupačnosti građevina osobama s 
invaliditetom i smanjene pokretljivosti (NN br. 12/23). 

21.  
Mostovi, radne platforme, rampe i 

pješačke staze 
X   

Radi davanja uslugama osobama s invaliditetom i smanjene 
pokretljivosti, objekt ima osigurane elemente pristupačnosti 
temeljem Tehničkog propisa o osiguranju pristupačnosti građevina 
osobama s invaliditetom i smanjene pokretljivosti (NN br. 12/23). 

22.  Vertikalni prilazi   X  

23.  Mjesta rada na otvorenom prostoru   X 

U sjedištu društva nema radnih mjesta na otvorenom prostoru. 
Osobni asistenti kroz pružanja usluga osobama s invaliditetom i 
smanjene pokretljivosti povremeno moraju raditi i na otvorenom 
prostoru.  



 

LOKACIJA: SLJEMENSKA 112, OSIJEK 

R.BR. PRAVILA ZAŠTITE NA RADU 

PRIMJENJENO 

NAPOMENE 

DA NE 
NIJE 

PRIMJENJIVO 

24.  
Mjesta rada s uređajima koji generiraju 

visoke i niske temperature 
  X Nema takvih radnih mjesta. 

25.  Pomoćne prostorije X   
Osigurane su pomoćne prostorije u sjedištvu društa, kao i kod 
primatelja usluga društva. 

26.  
Trudnice i dojilje  

(osiguranje odgovarajućeg prostora za 
privatnost) 

  X 
Za vrijeme visoke trudnoće i porodiljskog perioda, radnice koriste 
trudnički, odnosno, porodiljni dopust.  

27.  
Osobe s invaliditetom  

(potrebe osoba s invaliditetom) 
X   

Osobe s invaliditetom moraju imati osigurane slijedeće elemente 
sukladno odredbama čl.7. Tehničkih propisa o osiguranju 
pristupačnosti građevinama osobama s invaliditetom i smanjene 
pokretljivosti (NN br. 12/23) 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

PRIMJENA POSEBNIH PRAVILA ZAŠTITE NA RADU 
 

LOKACIJA: SLJEMENSKA 112, OSIJEK 

R.BR. PRAVILA ZAŠTITE NA RADU 

PRIMJENJENO 

NAPOMENE 

DA NE 
NIJE 

PRIMJENJIVO 

1. Uređenje i provedba zaštite na radu X   
Nekog od članova udruge AsistentOS potrebno je izabrati 
povjerenika iz ZNR.  

2. 
Osposobljavanje radnika za rad na 

siguran način i stručna 
osposobljavanja 

X   Potrebno je izvršiti osposobljavanje radnika iz ZNR i ZOP 

3.  Poslovi s posebnim uvjetima rada X   

Neka radna mjesta u Asistentos su poslovi s posebnim uvjetima 
rada prema čl. 3. t. 19. Pravilnika o poslovima s posebnim 
uvjetima rada(NN br. 5/84) i čl. 26. Zakona o zaštiti pučanstva od 

zaraznih bolesti (NN br. 79/07, 113/08, 43/09, 130/17, 114/18). 
Osobe koje pružaju uslugu higijenske njege invalidnim osobama 
potrebno je da obavljaju zdravstvenih pregled jedanput godišnje.  

4.  Osobna zaštitna oprema X   

Ukoliko se obavljaju djelatnosti koje zahtjevaju korištenje OZO 
poslodavac je istu dužan osigurati radnicima za vrijeme obavljanja 
takve djelatnosti, u promatranoj udrugi nema djelatnosti koje 
zahtjevaju korištenje OZO.  

5.  
Sigurnosni znakovi, pisane obavijesti i 

upute 
X   Postavljeni su znakovi obavijesti u prostorijama sjedišta društva.  

6.  Organizacija pružanja prve pomoći X   Ovlaštenika poslodavca osposobiti za pružanje prve pomoći.  



 

LOKACIJA: SLJEMENSKA 112, OSIJEK 

R.BR. PRAVILA ZAŠTITE NA RADU 

PRIMJENJENO 

NAPOMENE 

DA NE 
NIJE 

PRIMJENJIVO 

7.  
Obveze poslodavca u vezi s 

prevencijom stresa uzrokovanog na 
radu ili u vezi s radom 

X   

Poslodavac je obvezan provoditi prevenciju stresa na radu ili u vezi 
s radom koji je uzrokovan osobito čimbenicima kao što su sadržaj 
rada, organizacija rada, radno okruženje, loša komunikacija i 
međuljudski odnosi, kako bi sveo na najmanju mjeru potrebu 
radnika da svladava poteškoće zbog dugotrajnije izloženosti 
intenzivnom pritisku te otklonio mogućnost da se umanji radna 
učinkovitost radnika i pogorša njegovo zdravstveno stanje. 

8.  
Nadzorni uređaji kao sredstva zaštite 

na radu 
X   

Dopušteno je korištenje nadzornih uređaja radi kontrole ulazaka i 
izlazaka iz radnih prostorija i prostora te radi smanjenja izloženosti 
radnika riziku od razbojstva, provala, nasilja, krađa i sličnih 
događaja na radu ili u vezi s radom. 

9.  Organizacija radnog vremena X   Radno vrijeme usklađeno je s odredbama Zakona o radu 

10.  Medicina rada X   
Poslodavac treba ugovoriti  suradnju sa specijalistom medicine 
rada 

 



 

 
PROPUSTI U PRIMJENI PRAVILA ZAŠTITE NA RADU 

 

Zaštita na radu kao organizirano djelovanje obuhvaća sustav pravila, a osobito: 

1) pravila pri projektiranju i izradi sredstava rada 

2) pravila pri uporabi, održavanju, pregledu i ispitivanju sredstava rada 

3) pravila koja se odnose na radnike te prilagodbu procesa rada njihovom spolu, dobi, fizičkim, tjelesnim i 

psihičkim sposobnostima 

4) načine i postupke osposobljavanja i obavješćivanja radnika i poslodavaca sa svrhom postizanja odgovarajuće 

razine zaštite na radu 

5) načine i postupke suradnje poslodavca, radnika i njihovih predstavnika i udruga te državnih ustanova i tijela 

nadležnih za zaštitu na radu 

6) zabranu stavljanja radnika u nepovoljniji položaj zbog aktivnosti poduzetih radi zaštite na radu 

7) ostale mjere za sprječavanje rizika na radu, sa svrhom uklanjanja čimbenika rizika i njihovih štetnih posljedica. 

 

Zaštita na radu kao sustavno organizirano djelovanje sastavni je dio organizacije rada i izvođenja radnog 

postupka, koje poslodavac ostvaruje primjenom osnovnih, posebnih i priznatih pravila zaštite na radu u skladu 

s općim načelima prevencije. 

Osnovna pravila zaštite na radu sadrže zahtjeve kojima mora udovoljavati sredstvo rada kada je u uporabi, a 

osobito: 

• zaštitu od mehaničkih opasnosti 

• zaštitu od udara električne struje 

• sprječavanje nastanka požara i eksplozije 

• osiguranje mehaničke otpornosti i stabilnosti građevine 

• osiguranje potrebne radne površine i radnog prostora 

• osiguranje potrebnih putova za prolaz, prijevoz i evakuaciju radnika i drugih osoba 

• osiguranje čistoće 

• osiguranje propisane temperature i vlažnosti zraka i ograničenja brzine strujanja zraka 

• osiguranje propisane rasvjete 

• zaštitu od buke i vibracija 

• zaštitu od štetnih atmosferskih i klimatskih utjecaja 

• zaštitu od fizikalnih, kemijskih i bioloških štetnih djelovanja 

• zaštitu od prekomjernih napora 

• zaštitu od elektromagnetskog i ostalog zračenja 

• osiguranje prostorija i uređaja za osobnu higijenu. 

 

Osnovna pravila zaštite na radu imaju prednost u primjeni u odnosu na posebna pravila zaštite na radu. 

 

Ako se rizici za sigurnost i zdravlje radnika ne mogu ukloniti ili se mogu samo djelomično ukloniti primjenom 

osnovnih pravila zaštite na radu, dodatno se primjenjuju posebna pravila zaštite na radu koja se odnose na 

radnike, način obavljanja poslova i radne postupke. 

Posebna pravila zaštite na radu sadrže zahtjeve glede dobi, spola, završenog stručnog obrazovanja i drugih 

oblika osposobljavanja i usavršavanja za rad, zdravstvenog stanja, tjelesnog stanja, psihofizioloških i psihičkih 

sposobnosti, kojima radnici moraju udovoljavati pri obavljanju poslova s posebnim uvjetima rada. 

 



 

 
PROPUSTI U PRIMJENI OSNOVNIH PRAVILA ZAŠTITE NA RADU 

Osnovna pravila zaštite na radu sadrže zahtjeve kojima mora udovoljavati sredstvo rada kada je u 
uporabi, a osobito: 

1) zaštitu od mehaničkih opasnosti- provodi se ispravnim radnim postupcima, uporabom osobnih 
zaštitnih sredstava i postavljanjem znakova upozorenja;   

2) zaštitu od udara električne struje – provodi se redovitim ispitivanjem i servisiranjem el.instalacija i 
trošila;  

3) sprječavanje nastanka požara i eksplozije – provodi se redovitim pregledima el. i plinskih instalacija 
i uređaj, servisiranjem od strane ovlaštenih pravnih osoba, postavljanjem vatrogasnih aparata za 
početnog gašenje požara;  

4) osiguranje mehaničke otpornosti i stabilnosti građevine – ovi elementi osigurani su kroz primjenu 
zakona o gradnji;  

5) osiguranje potrebne radne površine i radnog prostora – u skladu s pozitivnim propisima-provedbom 
odredbi Pravilnika o zaštiti na radu za mjesta rada, na izdvojenim mjestima rada kod korisnika usluga 
društva ove radne površine i radni prostor su upitne;  

6) osiguranje potrebnih putova za prolaz, prijevoz i evakuaciju radnika i drugih osoba – u skladu s 
propisima; na izdvojenim mjestima rada kod korisnika usluga društva putovi za prolaz, prijevoz i 
evakuaciju su upitni; 

7) osiguranje čistoće – provodi se u prostorijama društva redovito od strane za to zadužene osobe;  

8) osiguranje propisane temperature i vlažnosti zraka i ograničenja brzine strujanja zraka – prostorije 
su grijanje i klimatizirane na lokaciji  sjedišta društva;  

9) osiguranje propisane rasvjete – rasvjeta je zadovoljavajuća o čemu je predočen zapisnik o 
ispitivanju radnog okoliša izdan od strane ovlaštene pravne osobe 

10) zaštitu od buke i vibracija – provodi se ispravnim radnim postupcima, redovitim održavanjem 
radne opreme;  

11) zaštitu od štetnih atmosferskih i klimatskih utjecaja – provodi se primjenom sezonske odjeće i 
obuće te izbjegavanjem aktivnosti na otvorenom pri nepovoljnim klimatskim uvjetima;  

12) zaštitu od fizikalnih, kemijskih i bioloških štetnih djelovanja – ove štetnosti su rijetke i pojavljuju se 
na radnom mjestu osobnih asistenata kada pružaju usluge korisnicima. 

13) zaštitu od prekomjernih napora – ovi napori su analizirani sukladno propisima te nije niti na jednom 
mjestu utvrđeno prekomjerno naprezanje;  

14) zaštitu od elektromagnetskog i ostalog zračenja – nema ovih štetnosti u promatranoj djelatnosti;  

15) osiguranje prostorija i uređaja za osobnu higijenu – provodi se sukladno pozitivnim hrvatskim 
propisima;  

 

 



 

PROPUSTI U PRIMJENI POSEBNIH PRAVILA ZAŠTITE NA RADU 

Posebna pravila zaštite na radu obuhvaćaju radne mjesta s posebnim uvjetima rada – što će biti 

primjenjeno po izradi ove procjene rizika;  

Ostala posebna pravila zaštite na radu obuhvaćaju:  

1) organizacijom radnog vremena i korištenjem odmora – rado vrijeme udruge je od 07-22 h; osobni 
asistenti rade od ponedjeljka do petka između 07 i 22 h pri čemu se dogovara s korisnicima usluga 
društva koji im termin najviše odgovara, radnici društva rade jednokratno, puno osmosatno radno 
vrijeme, a subota i nedjelja su slobodni dani;  

2) načinom korištenja odgovarajuće osobne zaštitne opreme – postoje radna mjesta na kojima se 
koristi osobna zaštitna oprema; internim provjerama poslodavac treba utvrditi da li se radna oprema 
koristi na izdvojenim mjestima rada;  

3) posebnim postupcima pri uporabi, odnosno izloženosti fizikalnim štetnostima, opasnim 
kemikalijama, odnosno biološkim štetnostima – uporabom osobnih zaštitnih sredstava otklanja se 
rizik od ovih štetnosti  

4) postavljanjem sigurnosnih znakova kojima se daje informacija ili uputa – upute i znakovi za 
evakuaciju iz objekata su postavljeni; postoji radna oprema na kojoj se također nalaze znakovi 
upozorenja;  

5) uputama o radnim postupcima i načinu obavljanja poslova, posebno glede trajanja posla, 
obavljanja jednoličnog rada i rada po učinku u određenom vremenu (normirani rad) te izloženosti 
radnika drugim naporima na radu ili u vezi s radom – izdan je etički kodeks za osobnog asistenta, kao 
i za korisnike usluga osobne asistencije. Ovim kodeksom propisane su obveze i pravila ponašanja. 
Nepridržavanje ovih obveza i pravila povlači stegovnu odgovornost zaposlenih.  

6) postupcima s ozlijeđenim ili oboljelim radnikom do pružanja hitne medicinske pomoći, odnosno do 
prijma u zdravstvenu ustanovu – udruga nema osposobljenje ljude za pružanje prve pomoći.  

 

ORGANIZACIJSKI PROPUSTI 

 

Obilaskom radnih i pomoćnih prostora Poslodavca te pregledom dokumentacije su utvrđeni 

organizacijski propusti jer je izrađen opći akti iz područja zaštite na radu, a društvo AsistentOS d.o.o. 

ima uposleno više od 30 radnika.  

 



 

E ANALIZA I PROCJENA PRIKUPLJENIH PODATAKA 

 

 

POPIS POSLOVA 

 

R. Br. Lokacija Poslovi Obrazac 

1.  SLJEMENSKA 112, OSIJEK 
Voditeljica osobne asistencije- ovlaštenik 
poslodavca 

Obrazac za procjenu rizika br. 1 

2.  OSIJEK I OKOLICA Osobni asistent Obrazac za procjenu rizika br. 2 

  



 

Obrazac za procjenu rizika br. 1. 

PRIKUPLJANJE PODATAKA NA MJESTU RADA 

1. Poslovi RUKOVODEĆI POSLOVI  

Dozvoljena koncentracija alkohola 
u krvi 

0 ‰ 

Radno mjesto 
VODITELJICA OSOBNE 
ASISTENCIJE-OVLAŠTENIK 
POSLODAVCA 

Opis poslova koji se obavljaju na mjestu rada 

Redovni 

Radnik će obavljati poslove; praćenje poslovne dokumentacije, medijsko 
predstavljanje, oglašavanje, priprema tekstova za web stranicu, sudjelovanje u 
odabiru radnika, organizacija, koordinacija i implementacija poslovnih 
aktivnosti, edukacija radnika, radnih sastanaka, priprema izvještaja, računa, 
putnih naloga, potpisnih lista, evidencije radnoga vremena, komunikacija s 
korisnicima usluge osobne asistencije i sa osobnim asistentima, evidencija 
godišnjih odmora. 
Radnik je dužan poslove obavljati osobno, savjesno i stručno, prema definiranim 
potrebama i uputama Poslodavca koje su dane u skladu s naravi i vrstom rada. 
Pri obavljanju ovih poslova, Radnik je dužan obavljati i ostala zaduženja 
dobivena od neposrednog rukovoditelja. 
Radnik se obvezuje poštivati sve zakonske propise, čuvati poslovne tajne i sve 
povjerljive informacije koje su došle do njegovog saznanja tijekom radnog 
odnosa i neće koristiti te informacije u svoje ime ili korist trećih osoba. Radnik 
se također obvezuje djelovati u najboljem interesu poslodavca i ne poduzimati 
nikakve radnje koje bi mogle štetiti poslovanju poslodavca, njegovoj reputaciji ili 
imovini, i to tijekom trajanja radnog odnosa, kao i nakon njegovog prestanka 
 

Izvanredni 

Poslovi ovlaštenika iz ZNR – određeni su čl. 24. Zakona o zaštiti na radu (zabrana 

samostalnog rada radniku koji nije osposobljen za rad na siguran način; 

osiguranje obavljanja zdravstvenih pregleda radnika na radnim mjestima s PUR; 

zabrana rada osjetljivim skupinama radnika onih poslova koji bi mogli na njih 

štetno utjecati-maloljetnici, invalidi, trudnice, dojilje; isključivanje iz uporabe 

radne opreme koja nije ispravna; evidentiranje ozljeda na radu sa stručnjakom 

iz ZNR; nadzor nad radom radnika u pogledu  uporaba osobne zaštitne opreme, 

uputa iz ZNR; osiguranje potrebnog broja radnika za evakuaciju i spašavanje; 

osiguranje da radnici ne uzimaju sredstva ovisnosti i udaljavanje s mjesta rada 

onih koji to čine;   

Broj radnika koji obavljaju iste poslove 

ukupno 1 Posao s posebnim uvjetima rada  
(povećanim rizikom) 

DA 

od toga žena 1 NE 

mlađih od 18 god. 0 
 

invalida 0 

Vremenski raspored rada 

Tjedni raspored rada 40 sati tjedno 

Staž osiguranja s povećanim trajanjem 

DA 

Dnevni raspored rada 
Jednokratno 
izmđu 07 i 22 

sata 
NE 

Tjedni odmor 2 dana  Ako da, navesti uvećanje izraženo brojem dodatnih mjeseci staža 



 

Dnevni odmor 30 min 

Smjenski rad Ne  U posljednjih 5 godina Broj 

Trajanje smjene 8 sati Ozljeda na radu NP 

Rad duži od redovitog Ne - od toga teških NP 

Skraćeno radno vrijeme 
zbog otežanih uvjeta rada 

Ne Profesionalnih bolesti NP 

Zahtjevi u pogledu osposobljenosti 

Potrebna stručna 
osposobljenost 

SSS, VŠS, VSS 

Mjesta rada gdje se poslovi obavljaju % vremena 

Zatvoreni prostor Prostorije društva i drugih pravnih osoba 90-95 

Otvoreni prostor Javne prometnice 5-10 

Uređenje mjesta rada Zadovoljava Ne zadovoljava Pojašnjenje 

Radni prostor DA   

Radne površine DA   

Popis radne opreme 

Naziv radne opreme Smještaj Ispitan/neispitan Ispravan/neispravan 

Stolna i prijenosna 
računala 

uredi neispitano / 

Pisači  uredi neispitano / 

Popis ostale radne opreme Smještaj Ispravan/neispravan 

/ / / 

   

I. Opasnosti                                                                                                                                              Prisutnost  

1. Mehaničke opasnosti DA 

2. Opasnosti od padova  DA 

3. Opasnosti od električne struje  DA 

4. Opasnosti od požara i eksplozija DA 

5. Termičke opasnosti  - 

II. Štetnosti 

Mikroklimatski uvjeti 

Mjesto rada Ispitano DA/NE 
Rezultati mjerenja 

Zadovoljava Ne zadovoljava 

Ured   - 

Rasvjeta 

Mjesto rada Ispitano DA/NE 
Rezultati mjerenja 

Zadovoljava Ne zadovoljava 

Ured Da  Da  - 

Buka 

Izvor Intenzitet (rezultat mjerenja) Vrijeme izloženosti 

Komunalna buka i uredska 
oprema 

54 dB 6-7 sati 

Vibracije 

Izvor Intenzitet (rezultat mjerenja) Vrijeme izloženosti 

/ / / 

Ionizirajuće zračenje 

Obveza kontrole dozimetrom DA                                       NE 

Izvor (popis uređaja)  

Popis izvora kemijskih štetnosti 

Popis opasnih kemikalija 
(tvari i pripravci)  

Oznake 
opasnosti 

Oznake 
upozorenja 

R ili H 

Oznake 
obavjesti 

S ili P 

Naznake za 
Karc, Muta, 

Repr 
Količina/god 

/ / / / / / 

Prašine 

Mjesto rada Ispitano/ neispitano 
Rezultati mjerenja 

Zadovoljava Nezadovoljava 

/ / /  



 

Popis izvora bioloških štetnosti 

Popis Rizična skupina (1, 2, 3, 4) Zasebna oznaka (A, D, T, V) 

/ / / 

III. Napori                                                                                                                                                  Prisutnost 

1. Statodinamički napori DA 

2. Psihofiziološki napori DA 

3. Napori vida DA 

4. Napori govora DA 

 

2.Poslovi STRUČNI POSLOVI 

Dozvoljena koncentracija 
alkohola u krvi 

0 ‰ 

Radno mjesto OSOBNI ASISTENT 

Opis poslova koji se obavljaju na mjestu rada 

Redovni 

Radnik/ca – osobni asistent će obavljati sljedeće poslove: 
Iz Pravilnika o osobnoj asistenciji (NN br. 96/23): 
 
1)pomoć pri osobnoj higijeni korisnika, 
2)pomoć pri održavanju higijene stambenog prostora korisnika 
3)pomoć u kućanskim poslovima 
4)pomoć u aktivnostima svakodnevnog života ovisno o fizičkim potrebama 
korisnika 
5)pratnja i pomoć u socijalnim aktivnostima korisnika. 

Izvanredni - 

Broj radnika koji obavljaju iste poslove 

ukupno 37 Posao s posebnim uvjetima rada  
(povećanim rizikom) 

DA 

od toga žena 32 NE 

mlađih od 18 god. 0 
/ 

invalida 0 

Vremenski raspored rada 

Tjedni raspored rada 40 sati tjedno 
Staž osiguranja s povećanim trajanjem 

DA 

Dnevni raspored rada 8 sati NE 

Tjedni odmor 2 dana  
Ako da, navesti uvećanje izraženo brojem dodatnih mjeseci staža 

Dnevni odmor 30 min 

Smjenski rad dvije smjene U posljednjih 5 godina Broj 

Trajanje smjene 
Jednokratno izmđu 

07 i 22 sata 
Ozljeda na radu NP 

Rad duži od redovitog Ne - od toga teških NP 

Skraćeno radno vrijeme 
zbog otežanih uvjeta 
rada 

Ne Profesionalnih bolesti NP 

Zahtjevi u pogledu osposobljenosti 

Potrebna stručna 
osposobljenost 

NKV, SSS, VŠS, VSS 

Mjesta rada gdje se poslovi obavljaju % vremena 

Zatvoreni prostor Korisnik usluga osobne asistencije  95 

Otvoreni prostor Javne prometnice 5 

Uređenje mjesta rada Zadovoljava Ne zadovoljava Pojašnjenje 

Radni prostor -  



 

Radne površine -  
Radi se o izdvojenim mjestima 
rada kod pojedinih korisnika  
usluga osobne asistencije 

Popis radne opreme 

Naziv radne opreme Smještaj Ispitan/neispitan Ispravan/neispravan 

Pomagala s kojima 
raspolaže korsnik usluga 

osobne asistencije 

Domaćinstvo korisnika 
usluga osobne asistencije 

Ne   

Popis ostale radne 
opreme 

Smještaj Ispravan/neispravan 

/ / / 

   

I. Opasnosti                                                                                                                                              Prisutnost  

1. Mehaničke opasnosti DA 

2. Opasnosti od padova  DA 

3. Opasnosti od električne struje  DA 

4. Opasnosti od požara i eksplozija DA 

5. Termičke opasnosti  DA  

II. Štetnosti 

Mikroklimatski uvjeti 

Mjesto rada Ispitano DA/NE 
Rezultati mjerenja 

Zadovoljava Ne zadovoljava 

Domaćinstvo korisnika 
usluga osobne asistencije 

NE  -  - 

Rasvjeta 

Mjesto rada Ispitano DA/NE 
Rezultati mjerenja 

Zadovoljava Ne zadovoljava 

Domaćinstvo korisnika 
usluga osobne asistencije 

NE  -  - 

Buka 

Izvor Intenzitet (rezultat mjerenja) Vrijeme izloženosti 

Domaćinstvo korisnika 
usluga osobne asistencije 

- 1-4 h/dnevno 

Vibracije 

Izvor Intenzitet (rezultat mjerenja) Vrijeme izloženosti 

/ / / 

Ionizirajuće zračenje 

Obveza kontrole dozimetrom DA                                       NE 

Izvor (popis uređaja)  

Popis izvora kemijskih štetnosti 

Popis opasnih kemikalija 
(tvari i pripravci)  

Oznake 
opasnosti 

Oznake 
upozorenja 

R ili H 

Oznake 
obavjesti 

S ili P 

Naznake za 
Karc, Muta, 

Repr 
Količina/god 

/ / / / / / 

Prašine 

Mjesto rada Ispitano/ neispitano 
Rezultati mjerenja 

Zadovoljava Nezadovoljava 

/ / /  

Popis izvora bioloških štetnosti 

Popis Rizična skupina (1, 2, 3, 4) Zasebna oznaka (A, D, T, V) 

/ / / 

III. Napori                                                                                                                                                  Prisutnost 

1. Statodinamički napori DA 

2. Psihofiziološki napori DA 

3. Napori vida DA 

4. Napori govora DA  

 



 

 
 
PROCJENA RIZIKA NA MJESTU RADA za VODITELJICA OSOBNE ASISTENCIJE– OVLAŠTENIKE POSLODAVCA 

Opasnosti, štetnosti  
i napori 

Opasna situacija Izloženost 

Posljedično oštećenje zdravlja 

Primjenjene mjere zaštite V P R Predložene mjere 
Ozljeda 

Prof. 
bolest 

Bolest u 
svezi s 
radom 

I.OPASNOSTI 

1.MEHANIČKE OPASNOSTI 

1.5. rukovanje 
predmetima 
1.6.Ostale mehaničke 
opasnosti 

Opasnosti u prostoru - uglati 
rubovi namještaja i opreme za 
rad, hrapave površine, prilikom 
korištenja ručnih uredskih alata 
(skalpel, škare i sl.), Opasnosti 
prilikom kretanja u prometu 
osobnim vozilom 

svakodnevno 

Ogrebotine, 
Posjekotine, 

trzajne 
ozljede vrata, 

kontuzije, 
lomovi 

- - 

Izvedba radnih površina u skladu s 
odredbama Pravilnika o zaštiti na radu za 
mjesta rada (NN br. 105/20); kretanje po 
prometnicama sukladno postavljenim 
znakovima i oznakama;  
 
 

1 2 M 

 
Postavljanje znakova obavijesti, uputa, 
dobra osvjetljenost komunikacijskih 
prostora, održavanje čistoće 
komunikacija i radnih površina. Tehnička 
ispravnost osobnog vozila;  

2.OPASNOSTI OD PADOVA 

2.1.Pad radnika i drugih osoba 

 
2.1.1.na istoj razini 
2.2. pad predmeta 
 

Neravni, nestabilni, pomični, 
klizavi podovi, zakrčeni 
evakuacijski putevi, nestabillno 
odloženi predmeti na police, 
ormade, radne stolove 

povremeno 

Nagnječenjao
grebotine, 

posjekotine, 
iščašenja, 
prijelomi. 

- - 

Izvedba radnih površina u skladu s 
odredbama Pravilnika o zaštiti na radu za 
mjesta rada (NN br. 105/20). 
Osposobljen radnik za rad na siguran način 

2 1 M 

 
 
Postavljanje znakova obavijesti, uputa, 
dobra osvjetljenost komunikacijskih 
prostora, održavanje čistoće 
komunikacija i radnih površina. 

3.ELEKTRIČNA STRUJA 

3.2.ostale električne 
opasnosti 

Opasnost od udara električne 
struje je moguća, a postoji kada 
dođe do iznenadnog kvara na 
električnim instalacijama ili 
električnim uređajima (proboj 
izolacije, oštećenje napojnih 
kablova ukoliko nisu zaštićeni od 
mehaničkih oštećenja ili se 
nalaze na komunikacijskim 
površinama i sl.)  koji se koriste 
pri radu. 

incidentno 
Strujni udar, 

opekline 
- - 

Redovito ispitivanje električnih instalacija po 
ovlaštenim pravnim osobama; održavanje 
električnih instalacija od strane stručnih 
pravnih i fizičkih  osoba  

1 2 M 

Osposobiti  radnika za rad na siguran 
način 
 
Postavljanje jednopolnih shema u 
električne razdjelnice koje odgovaraju 
stvarnom stanju  

Opasnosti, štetnosti  Opasna situacija Izloženost Posljedično oštećenje zdravlja Primjenjene mjere zaštite V P R Predložene mjere 



 

i napori 
Ozljeda 

Prof. 
bolest 

Bolest u 
svezi s 
radom 

4.POŽAR I EKSPLOZIJA 

4.1. eksplozivne tvari 
4.2. zapaljive tvari 

Neispravne el. Instalacije, 
neispravne plinske instalacije; 
neispravni električni i plinski 
uređaji;  

Incidentno  
Opekline, 
gušenje 

- - 

Osposobljavanje radnika za zaštitu od 
požara 
 
Postavljeni su vatrogasni aparati za početno 
gašenje požara. 
 
Redovita ispitivanja električnih i plinskih  
instalacija od strane ovlaštenih pravnih 
osoba i obrta, redovita održavanja plinskih i 
električnih uređaja po ovlaštenim pravnim 
osobama i obrtima; redoviti pregledi 
plinonepropusnosti plinske instalacije i 
trošila;  

1 2 M 

Sve instalacije i stabilne sustave za 
zaštiu od požara dužnost je periodički  
pregledavati najmanje jednom godišnje 
od strane ovlaštenih pravnih osoba.  
Sve plinske uređaje nazivnog toplinskog 
učinka do 50 kW vlasnik ili korisnik 
prostora dužan je servisirati najmanje 
jednom u dvije godine.  
 
Poslodavac je dužan provodite 
preventivne mjere zaštite od požara u 
svim svojim prostorima, osigurati 
opremu za gašenje požara. 

III.NAPORI 

1.STATODINAMIČKI NAPORI 

1.1.statički: prisilan položaj tijela pri radu 

1.1.1. stalno sjedenje 
1.2.1. ponavljajući pokreti 
sa i bez primjene sile 
 

Pri obavljanju svakodnevnih 
poslova na računalu 

Učestalo - 

Proširenje 
potkoljeničn
ih vena ili 
spuštenih 
stopala u 

nizu 
zanimanja. 

Upala 
karpalnog 

tunela; bolovi 
u vratnom i 
slabinskom 

dijelu 
kralježnice, 

bolovi u 
koljenima i 
ramenima 

Osposobljen radnik za rad na siguran način 
Ergonomska prilagodba radnog mjesta 
statodinamičkim naporima radnika. 
 
Tijekom rada raditi kraće pauze, radi 
rasterečenja pojedinih skupina mišića. 

2 1 M 

Osposobiti djelatnika za rad na siguran 
način 
 
Informiranje radnika. 
 
Češći odmori uz provedbu vježbi 
razgibanja.  
 
 
Postavljanje uputa za razgibavanje 
opterećenih mišićnih skupinama u 
kratkim pauzama 
 

PROCJENA RIZIKA ZA SIGURNOST I ZDRAVLJE RADNIKA PRI OBAVLJANJU PONAVLJAJUĆIH ZADATAKA 

T1 T2 T3 T4 Ukupno opterećenje – UO=(T2+T3+T4) • T1 

>241 1001-4800 Umjerena a b c d e f UO=(2+2+2,5) • 5=37,5 

5 2 2 0,5 0,5 0,5 1 0 0 

Povećana razina rizika: postoji mogućnost 
od preopterećenja manje otpornih radnika 
(stariji od 40, mlađi od 21 godinu, neiskusni, 
bolesni). 



 

2.PSIHOFIZIOLOŠKI NAPORI 

2.7.radni zahtjevi 

2.4.odgovornost za život 
ljudi i materijalna dobra 
2.4.1. RUKOVOĐENJE 
2.7.3. zahtjevi za visokom 
kvalitetom rada 
2.7.6. komunikacija s 
osobama 

Upravljanje poslovnim 
aktivnostima u udrugi 

stalna - - 

Stres, 
frustracije; 

gubitak 
motivacije;  

Stalno stručno  osposobljavanje i 
usavršavanje u svojoj domeni rada;  
Rad na podizanju socijalnih vještina 

2 1 M 

Bavljenje aktivnostima koje podižu 
razinu hormona dobre volje, kao što su 
endorfin i dopamin;  
 

3.NAPORI VIDA 

3. NAPORI VIDA Pri radu na računalu  stalna - - 
Miopija; 

astenopija  

Usklađivanje prirodne i umjetne osvjetljenosti 
radnih površina bez pojave refleksije na 
površini monitora;  
Izvedba mjesta rada s računalom sukladno 
odredbama Pravilnika o zaštiti na radu 
radnika izloženih statodinamičkim, 
psihofiziološkim i drugim naporima na radu 

2 1 M 

Voditi brigu o zdravlju očiju, za sada su 
poznate mnoge vježbe očiju koje podižu 
funkcionalnost vida; poznata je tzv. Joga 
očiju – vježbe koje su kratkotrajne i imaju 
odličan učinak na izvođača vježbi, 
međutim, ukoliko osoba više preferira 
medicinska pomagala, potrebno je ići na 
redovite preglede vida i pridržavati se 
strogo preporuka liječnika.  

Poslove ovog radnog mjesta ne može obavljati: 

maloljetni radnici trudne radnice radnici oboljeli od profesionalne bolesti 

radnice koje su nedavno rodile radnice koje doje 
radnici kod kojih je utvrđena smanjena i preostala radna sposobnost ili postoji 

neposredni rizik od smanjenja radne sposobnosti 

Zaključak analize i procjene prikupljenih podataka za 
radno mjesto 

Na temelju: 
 
➢ prikupljenih podataka 
➢ utvrđivanja i procjenjivanja rizika za radno mjesto  
➢ provedenih mjera predviđenih planom  

 
Može se zaključiti da su rizici za sigurnost i zdravlje radnika svrstani u kategoriju mali rizik. 
 
Potrebno je:  
 
➢    pridržavati se predloženih mjera iz ove analize opasnosti za navedena radna mjesta  
➢    stalno provoditi osnovna pravila zaštite na radu u svim dijelovima tehnološkog procesa 
➢    informirati radnike o opasnostima i štetnostima koje su prisutne na mjestima rada radnika 



 

 

4. NAPORI GOVORA 

Pri održavanju poslova 
edukacijske rehabilitacije, pri 

grupnim i individualnim 
terapijama djece s teškoćama u 

razvoju 

svakodnevno 
Bolovi u grlu 
pri govoru; 

Čvorići 
glasnica 

Promuklost, 
gubitak glasa, 

gubitak 
visokih tonova 
u glasu i dr., 

Voditi brigu oko higijene grla i glasnica; ne 
piti gazirana i hladna pića, kao niti 

pretjerano tople napitke 
1 2 M 

Uzimati dovoljno vitamina C i tekućine, 
ispiranje grla čajem od kadulje ili sa 
toplom slanom vodom; ne pušiti za 
vrijeme globolje; održavati vlažnost 
zraka i smanjiti grijanje prostorije su 

postupci koji bi trebali utjecati na 
smanjenje mogućnosti pojave čvorića 

glasnica; 

Poslove ovog radnog mjesta ne može obavljati: maloljetni radnici trudne radnice radnici oboljeli od profesionalne bolesti 

 
 
PROCJENA RIZIKA NA MJESTU RADA –  OSOBNI ASISTENT ;  
 

Opasnosti, štetnosti  
i napori 

Opasna situacija Izloženost 

Posljedično oštećenje zdravlja 

Primjenjene mjere zaštite V P R Predložene mjere 
Ozljeda 

Prof. 
bolest 

Bolest u 
svezi s 
radom 

I.OPASNOSTI 

1.MEHANIČKE OPASNOSTI 

1.1.1.alati ručni 
1.5. rukovanje 
predmetima 
1.6.Ostale mehaničke 
opasnosti 

Posluživanje hrane korisnicima-
korištenje noževa, viljuški,   
Opasnosti u prostoru - uglati 
rubovi namještaja i opreme za 
rad, prilikom korištenja ručnih 
alata (skalpel, škare i sl.),  

svakodnevno 
Ogrebotine, 
Posjekotine, 

ubodi,  
- - 

Osposobljen radnik za rad na siguran 
načinm, osiguranje i izvedba dovoljno radnih 
površina u skladu s odredbama Pravilnika o 
zaštiti na radu za mjesta rada (NN br. 
105/20);  

2 1 M 

 
Postavljanje znakova obavijesti, uputa, 
dobra osvjetljenost komunikacijskih 
prostora, održavanje čistoće 
komunikacija i radnih površina,.  

2.OPASNOSTI OD PADOVA 

2.1.Pad radnika i drugih osoba 

 
2.1.1.na istoj razini 
2.1.3. s visine 
2.2. pad predmeta 
 

Neravni, nestabilni, pomični, 
klizavi podovi, zakrčeni 
evakuacijski putevi, nestabillno 
odloženi predmeti na police, 
ormade, stolove 

povremeno 

Nagnječenjao
grebotine, 

posjekotine, 
iščašenja, 
prijelomi. 

- - 

Izvedba radnih površina u skladu s 
odredbama Pravilnika o zaštiti na radu za 
mjesta rada (NN br. 105/20), rad s dužnom 
pozornošću, osposobljen radnik za rad na 
siguran način 

2 1 M 

 
osvjetljenost komunikacijskih prostora, 
održavanje čistoće komunikacija i radnih 
površina, osvješćivanje korisnika usluga 
da drže svoje komunikacijske  površine.u 
svojem prostoru čistim i nezakrčenim. 

3.ELEKTRIČNA STRUJA 



 

3.2.ostale električne 
opasnosti 

Opasnost od udara električne 
struje je moguća, a postoji kada 
dođe do iznenadnog kvara na 
električnim instalacijama ili 
električnim uređajima (proboj 
izolacije, oštećenje napojnih 
kablova ukoliko nisu zaštićeni od 
mehaničkih oštećenja ili se 
nalaze na komunikacijskim 
površinama i sl.)  koji se koriste 
pri radu. 

incidentno 

Strujni udar 
sa svim 

aspektima 
djelovanja na 
tijelo čovjeka,  

- - 

U prostorijama društva - redovito ispitivanje 
električnih instalacija po ovlaštenim pravnim 
osobama; primjećene nedostatke na 
el.instalacijama i trošilima prijaviti 
neposrednom ovlašteniku;  u prostorijama 
korisnika usluga - održavanje električnih 
instalacija od strane stručnih pravnih i 
fizičkih  osoba; ukoliko ima u društvu osoba 
koje su elektrotehničke struke, povremeno 
ih uputiti na adrese starijih objekata radi 
pregleda el.instalacija (osigurača, ožičenja, 
utičnica, produžnih kablova i sl.) 

1 2 M 

Osposobiti  radnika za rad na siguran 
način 
 
U prostorijama društva - Postavljanje 
jednopolnih shema u električne 
razdjelnice koje odgovaraju stvarnom 
stanju. Oštećena električna i plinska 
trošila, kao i instalacije staviti izvan 
upotrebe i o tome obavijestiti odgovorne 
osobe. Kod korisnika usluga je teško 
provoditi poboljšavanje stanja na 
el.instalacijama, osim ako društvo ne 
posjeduje volontere elektrotehničke 
struke.    

4.POŽAR I EKSPLOZIJA  

4.1. eksplozivne tvari 
4.2. zapaljive tvari 

Neispravne el. Instalacije, 
neispravne plinske instalacije; 
neispravni električni i plinski 
uređaji; neispravni dimovodni 
kanal; toplinska radijacija peći 
na kruto gorivo;  

Incidentno  
Opekline, 
gušenje 

- - 

Osposobljavanje radnika za zaštitu od 
požara 
 
Postavljeni su vatrogasni aparati za početno 
gašenje požara. 
 
Redovita ispitivanja električnih i plinskih  
instalacija od strane ovlaštenih pravnih 
osoba i obrta, redovita održavanja plinskih i 
električnih uređaja po ovlaštenim pravnim i 
fizičkim osobama; redoviti pregledi 
plinonepropusnosti plinske instalacije i 
trošila; redoviti pregledi dimnjaka;  

1 2 M 

Sve instalacije i stabilne sustave za 
zaštiu od požara dužnost je periodički  
pregledavati najmanje jednom godišnje 
od strane ovlaštenih pravnih osoba.  
Sve plinske uređaje nazivnog toplinskog 
učinka do 50 kW vlasnik ili korisnik 
prostora dužan je servisirati najmanje 
jednom u dvije godine.  
Udaljiti sve gorive predmete od peći na 
kruto gorivo najmanje pola metra; 
pregledati dimovodni kanal i ako se 
primjeti da ima oštećenja žbuke na 
njemu gdje bi iskre i dimnjaka mogle otiči 
na tavan, odmah sanirati to oblaganjem 
dimnjaka;  

5.1. vruće tvari 

Pri pripremi i posluživanju toplih 
napitaka, kuhanih jednostavnih 
jela i sl., prilikom peglanja veša 
korisnika usluga 

povremeno opekotine   

Rad s dužnom pozornošću, ispravni radni 
postupci, upotreba osobnih zaštinih 
sredstava, osposobljavanje za rad na 
siguran način;  postavljanje uputa za rad na 
siguran način;  

2 1 M 
Voditi računa o ispravnosti kuhala 
(plinsko, električno, na kruto gorivo); 
voditi računa o ispiravnosti glačala   

Opasnosti, štetnosti  
i napori 

Opasna situacija Izloženost 

Posljedično oštećenje zdravlja 

Primjenjene mjere zaštite V P R Predložene mjere 
Ozljeda 

Prof. 
bolest 

Bolest u 
svezi s 
radom 

2.PSIHOFIZIOLOŠKI NAPORI 

PROCJENA RIZIKA ZA SIGURNOST I ZDRAVLJE RADNIKA PRI OBAVLJANJU PONAVLJAJUĆIH ZADATAKA 

T1 T2 T3 T4 Ukupno opterećenje – UO=(T2+T3+T4) • T1 

>241 1001-4800 Umjerena a b c d e f UO=(2+2+2,5) • 5=37,5 



 

5 2 2 0,5 0,5 0,5 1 0 0 

Povećana razina rizika: postoji mogućnost od 
preopterećenja manje otpornih radnika (stariji 
od 40, mlađi od 21 godinu, neiskusni, bolesni). 

2.7.radni zahtjevi 

2.6. otežan prijem 
informacija 
2.7.6. komunikacija s 
osobama 
2.10. ostali psihofiziološki 
napori 

Rad s invalidnim osobama koje 
nisu u mogućnosti samostalno 
obavljati svakodnevne aktivnosti 

stalna - - 

Stres, 
frustracije; 

gubitak 
motivacije;  

Stalno stručno  osposobljavanje za što bolje 
pružanje usluga osobnog asistenta;  
 

3 1 S 

Bavljenje aktivnostima koje podižu 
razinu hormona dobre volje, kao što su 
endorfin i dopamin;  
Rad na podizanju socijalnih vještina – 
empatije i strpljenja, komunikacijskih 
vještina i kreativnosti u pristupu 

Poslove ovog radnog mjesta ne može obavljati: 

maloljetni radnici trudne radnice radnici oboljeli od profesionalne bolesti 

radnice koje su nedavno rodile   

Zaključak analize i procjene prikupljenih podataka za 
radno mjesto 

Na temelju: 
 
➢ prikupljenih podataka 
➢ utvrđivanja i procjenjivanja rizika za radno mjesto  
➢ provedenih mjera predviđenih planom  

 
Može se zaključiti da su rizici za sigurnost i zdravlje radnika svrstani u kategoriju mali rizik. 
 
Potrebno je:  
 
➢    pridržavati se predloženih mjera iz ove analize opasnosti za navedena radna mjesta  
➢    stalno provoditi osnovna pravila zaštite na radu u svim dijelovima tehnološkog procesa 
➢    informirati radnike o opasnostima i štetnostima koje su prisutne na mjestima rada radnika 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

F PLAN MJERA ZA UKLANJANJE ODNOSNO SMANJIVANJE RAZINE OPASNOSTI, ŠTETNOSTI I 
NAPORA   

 

 

 

R.Br. 
Mjera 

Osoba odgovoran za 
provedbu mjere 

Rok za provedbu 
Način kontrole nad 
provedbom mjere 

1.  
Osposobiti novo zaposlene radnike za rad na siguran 
način 

Poslodavac 

Najkasnije u roku 
od 60 dana od 

datuma 
zaposlenja 

Unutarnja kontrola i nadzor 

2.  
Osposobiti novo zaposlene radnike za početno gašenje 
požara 

Poslodavac Odmah Unutarnja kontrola i nadzor 

3.  Redovito servisirati vatrogasne aparate  Poslodavac 
Prema 

zakonskom roku 
Unutarnja kontrola i nadzor 

4.  
Redoviti pregledi električnih i plinskih instalacija u 
propisanim rokovima 

Poslodavac 
Prema 

zakonskom roku 
Unutarnja kontrola i nadzor 

5.  Sklopiti ugovor s doktorom medicine rada  Poslodavac Odmah 
Pregledom ugovora s 

doktorom medicine rada 

6.  
Sklopiti ugovor o radu sa stručnjakom zaštite na radu ili 
osposobiti jednog radnika za iste poslove 

Poslodavac Odmah 
Pregledom uvjerenja o 

osposobljenosti za specijalistu 
ili stručnaka zaštite na radu  

7.  

Osigurati redovite preglede radnog okoliša po ovlaštenim 
pravnim osobama, radi stalne kontrole usklađenosti 
radnih mjesta s računalom s odredbama Pravilnika o 
zaštiti na radu radnika izloženih statodinamičkim, 
psihofiziološkim i drugim naporima na radu (NN br. 
73/21) 

Poslodavac 
Prema 

zakonskom roku 
Unutarnja kontrola i nadzor 

8.  
Izvršiti pregled radne opreme kod koje postoje elementi 
strojeva s povećanim opasnostima  

Poslodavac  
Prema 

zakonskom roku 

Pregledom izdane 
dokumentacije o pregledu 
radne  opreme izdane od 
ovlaštene pravne osobe 



 

G DOKUMENTIRANJE PROCJENE RIZIKA 

 
 

1. Zapisnici o osposobljenosti radnika za rad na siguran način –predani na uvid. 

2. Uvjerenja o osposobljenosti radnika za početno gašenje požara –predani na uvid 

3. Potvrdnica prve pomoći – treba dostaviti 

4. Popis radne opreme koja se koristi pri radu – radna oprema – plinski kombi bojler  

5. Ankete za prikupljanje podataka za izradu procjene rizika – predano na uvid 

 

 

 

 

  



 

H PRILOZI PROCJENI RIZIKA 
 
 

Prilog br. 1. - sigurnosni podaci izvora fizikalnih štetnosti, kemikalija, odnosno bioloških agensa koji 

se koriste 

Prilog br. 2. - popis radne opreme koja se koristi pri obavljanju poslova 

Prilog br. 3. - popis osobne zaštitne opreme za poslove kod kojih se treba upotrebljavati 

Prilog br. 4. - popis potrebnih ispitivanja 

Prilog br. 5. - popis poslova s posebnim uvjetima rada 

 

Prilog br. 1. Sigurnosni podaci izvora fizikalnih štetnosti, kemikalija, 

odnosno bioloških agensa koji se koriste 

Prilog br. 1.a. Sigurnosni podaci izvora fizikalnih štetnosti 

Opasnosti od buke, vibracija, mehaničke opasnosti – pad s visine iznad 3 m. 
 

Prilog br. 1.b. Sigurnosni podaci kemikalija 

U promatranom objektu ne koriste se opasne radne tvari. 

Prilog br. 1.c Sigurnosni podaci bioloških agensa 

U poduzeću se ne koriste biološki agensi. 
 

 



 

Prilog br. 2. 

popis radne opreme koja se koristi pri obavljanju poslova 

R. Br. 
Naziv stroja ili 

uređaja 
Proizvođač 

Tip stroja 
ili uređaja 

Serijski broj ili 
invent. broj 

Ispitano 

1.  
PLINSKI 
BOJLER 

VAILLANT 
VUV SOE 
280-7 

0400306980010052031 
Servis izvršen od 
strane firme FAST 
d.o.o. 09.6.2025.  

2.  - - - - - 

 

  



 

Prilog br. 3. 

popis osobne zaštitne opreme za poslove kod kojih se treba upotrebljavati 

Sukladno Popisu hrvatskih normi za osobnu zaštitnu opremu 

 
Osobna zaštitna sredstva su sva sredstva koja radnik nosi, drži ili na bilo koji drugi način upotrebljava 

pri radu, tako da ga štite od jednog ili više rizika vezano uz njegovu sigurnost i zdravlje. 
 

Osobna zaštitna sredstva upotrebljavaju radnici pri radovima, pri kojima nije moguće otkloniti rizike za 

sigurnost i zdravlje te u slučajevima kada poslodavac ne može u dovoljnoj mjeri smanjiti rizike primjenom 
osnovnih pravila zaštite na radu ili odgovarajućom organizacijom rada. 

 
 

Osobna zaštitna sredstva moraju zadovoljavati slijedeće zahtjeve: 
• moraju biti oblikovana i izrađena u skladu s propisima 

• moraju biti namjenski izrađena za zaštitu pred očekivanim rizicima i ne smiju uzrokovati veće rizike 

za sigurnost radnika 
• moraju odgovarati stvarnim uvjetima na mjestu rada 

• moraju odgovarati specifičnim ergonomskim potrebama i zdravstvenom stanju radnika 
• moraju biti tako izrađena da ih može korisnik pravilno prilagoditi na jednostavan način 

 
Kako je osnovna djelatnost društva pružanje usluga osobama s invaliditetom i smanjenje 

pokretljivosti, radnici društva izbjegavaju svaki nepovoljni element prilikom pružanja usluga, 

a pri kojem bi se trebala koristiti osobna zaštitna oprema.   

Sukladno Pravilniku o uporabi osobnih zaštitnih sredstava (NN 39/06), osobna zaštitna oprema 
mora biti oblikovana i izrađena u skladu s propisanim tehničkim zahtjevima.  
Osobna zaštitna oprema može se koristiti dok je ispravna, djelotvorna i neoštećena.



 

Prilog br. 4. 

Popis potrebnih ispitivanja 

 

R. Br. Lokacija Vrsta ispitivanja Ispitano Napomena 

1.  
SLJEMENSKA 112, 
OSIJEK 

Ispitivanje električnih instalacija Da  Ispravne 

2.  
SLJEMENSKA 112, 
OSIJEK 

Ispitivanje radnog okoliša Da  
U skladu s 
propisima 

 
Prilog br. 5. 

Popis poslova s posebnim uvjetima rada 

 
 



 

R. br. 
Naziv radnog 

mjesta 

Broj 
radnika  

(od toga 
žena) 

Radno mjesto ili poslovi s posebnim uvjetima rada zbog 
okolnosti 

1.  

Svi radnici na 

radnom mjestu 

osobni asistent 

37 (32 

žene) 

Temeljem Pravilnika o osobnoj asistenciji NN br. 96/23 svi radnici 
na ovom radnom mjestu išli su na zdravstveni pregled u medicinu 
rada, jer je temeljem čl.6. st.2. Pravilnika o osobnoj asistenciji 
napisano da fizičke osobe zaposlene kod pružatelja usluge 
osobne asistencije moraju biti punoljetne zdravstveno sposobne 
osobe. Temeljem članka 2. Zakona o zaštiti pučanstva od 
zaraznih bolesti (NN br.  79/07, 113/08, 43/09, 22/14, 130/17) 
propisano je:  

Opće mjere za sprečavanje i suzbijanje zaraznih bolesti provode 
se u objektima koji podliježu sanitarnom nadzoru, odnosno u 
građevinama, postrojenjima, prostorima, prostorijama, na 
uređajima i opremi osoba koje obavljaju gospodarske djelatnosti 
i u djelatnostima na području zdravstva, odgoja, obrazovanja, 
socijalne skrbi, ugostiteljstva, turizma, obrta i usluga, športa i 
rekreacije, objektima za javnu vodoopskrbu i uklanjanje otpadnih 
voda te deponijima za odlaganje komunalnog otpada, u 
djelatnosti javnog prometa, u i oko stambenih objekata, na 
javnim površinama i javnim objektima u gradovima i naseljima te 
drugim objektima od javnozdravstvene i komunalne važnosti. 

Temeljem članaka 26. Zakona o zaštiti pučanstva od zaraznih 
bolesti:  

Zdravstveni nadzor provodi se nad osobama: 
1. koje obavljaju poslove, odnosno sudjeluju u proizvodnji, 
prometu i usluživanju hrane ili opskrbi stanovništva vodom za 
ljudsku potrošnju, a koji na svojim radnim mjestima dolaze u 
neposredan dodir s hranom, odnosno vodom za ljudsku 
potrošnju, 

Čl. 28. istog Zakona:  

Zdravstveni nadzor obuhvaća: 
1. zdravstveni pregled prije stupanja u radni odnos osoba iz 
članka 26. ovoga Zakona, 
2. povremene zdravstvene preglede tijekom radnog odnosa, 

Povremeni zdravstveni pregled tijekom radnog odnosa za osobe 
koje obavljaju poslove u proizvodnji ili prometu hrane ili opskrbi 
pučanstva vodom za ljudsku potrošnju iz članka 26. točke 1. 
ovoga Zakona, obavlja se na kliconoštvo svakih godinu dana, a 
ostali zdravstveni pregledi jedanput godišnje 

 

 

 

Pregled obavljen u ožujku i travnju 2024. godine.  

 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Uvjeti koje moraju ispunjavati radnici: 

 

ČL. 3. TOČKA 19. 
PRAVILNIKA O 
POSLOVIMA S 

POSEBNIM 
UVJETIMA RADA 

(NN BR. 5/84)  

Točka 19. (sanitarni nadzor )1 
a Zdravstveni pregledi osoba u toku rada na radnim mjestima u proizvodnji i 

prometu živežnih namirnica obuhvaća:  
b Jednom godišnje:  

1 Liječnički pregled  
2 Uzimanje materijala i pregled stolice na parazite : Enterobius (Oxiuris) 

vermicularis, Entamoeba hystolica, Lamblia intestinalis,  
c Svakih šest mjeseci:  

1 Uzimanje materijala i pregled stolice na salmonele i šigele (kliconoštvo) 

d SANITARNI PREGLEDI – SVAKIH 6 MJESECI – prema članku 26. Zakona o zaštiti 
pučanstva od zaraznih bolesti (NN 79/07; 113/08, 43/09) 

e HIGIJENSKI MINIMUM – SVAKE 4 GODINE – prema Pravilniku o načinu stjecanja 
osnovnog znanja o zdravstvenoj ispravnosti namirnica i osobnoj higijeni osoba koje rade 
u proizvodnji i prometu namirnicama NN 23/94 na temlju članka 14. 

 

 
Pomovi i ovbeze prema Zakonu o zaštiti pučanstva od zaraznih bolesti (NN br. 79/07, 113/08, 43/09, 130/17, 
114/18, 47/20, 134/20 i 143/21) 
 
Članak 26. 

Zdravstveni nadzor provodi se nad osobama: 
1. koje obavljaju poslove, odnosno sudjeluju u proizvodnji, prometu i usluživanju hrane ili opskrbi 
stanovništva vodom za ljudsku potrošnju, a koji na svojim radnim mjestima dolaze u neposredan 
dodir s hranom, odnosno vodom za ljudsku potrošnju,….. 
 
 
 
Članak 27. 
Pod neposrednim dodirom s hranom podrazumijeva se postupak prilikom kojeg zaposlena osoba 
dolazi u dodir s hranom koja nije zapakirana ili je zapakirana, ali se radi potrebe potrošača pakovina 
djelomično ili u potpunosti skida sa hrane. 
 
 
 
Članak 28. 

 
1 Pravilnik o posebnim uvjetima rada. NN 19/83 



 

Zdravstveni nadzor obuhvaća: 
1. zdravstveni pregled prije stupanja u radni odnos osoba iz članka 26. ovoga Zakona, 
2. povremene zdravstvene preglede tijekom radnog odnosa, 
3. zdravstveni pregled poslije preboljenih zaraznih bolesti iz članka 3. ovoga Zakona, 
4. zdravstveni pregled nakon ulaska u Republiku Hrvatsku i tijekom razdoblja inkubacije, ovisno o 
zaraznoj bolesti. 
Povremeni zdravstveni pregled tijekom radnog odnosa za osobe koje obavljaju poslove u 
proizvodnji ili prometu hrane ili opskrbi pučanstva vodom za ljudsku potrošnju iz članka 26. točke 
1. ovoga Zakona, obavlja se na kliconoštvo svakih godinu dana, a ostali zdravstveni pregledi 
jedanput godišnje. Zdravstveni pregledi tih osoba obavljaju se i kada se zarazne bolesti pojave na 
radnom mjestu ili u njihovom kućanstvu te kada za to postoje epidemiološke indikacije, a na 
prijedlog nadležnog sanitarnog inspektora, doktora opće (obiteljske) medicine, odnosno doktora 
medicine specijalista epidemiologije. 
 
Članak 29. 
U proizvodnji i prometu hranom ili opskrbi pučanstva vodom za ljudsku potrošnju ne smiju raditi 
osobe koje: 
1. boluju od zaraznih ili parazitarnih bolesti koje se mogu prenijeti hranom, odnosno vodom, 
2. boluju od gnojnih bolesti kože, 
3. boluju od bolesti koje izazivaju odbojnost kod potrošača, 
4. izlučuju određene uzročnike zaraznih bolesti (kliconoše) koje se mogu prenijeti hranom ili vodom. 
 
 
Članak 32. 
Zdravstveni radnici kao i druge zaposlene osobe u pravnim osobama koje obavljaju zdravstvenu 
djelatnost i ustanovama socijalne skrbi te privatni zdravstveni radnici ne smiju se baviti pregledima, 
liječenjem, njegom i usluživanjem bolesnika odnosno štićenika, ako boluju od aktivne tuberkuloze i 
ostalih zaraznih bolesti prema epidemiološkoj indikaciji. 
  



 

Sukladno članku 18. st. 2. Zakona o zaštiti na radu  (NN br. 71/14, 118/14, 94/18, 96/18), poslodavac je 

osigurao dostupnost procjene rizika u pisanom ili električnom oblku , koja odgovara postojećim rizicima na 

radu i u vezi s radom i koja je dostupna radniku na radnom mjestu.  

Procjena rizika u elektronskom obliku dostupna je radnicima  

Procjena rizika u pisanom obliku nalazi se u gospodarskom vozilu društva i dostupna je radnicima u svakom 

trenutku, o čemu su radnici upoznati:  

Red.br. Ime i prezime radnike, radno mjesto/funkcija Potpis radnika 

1.  Biljana Majnik  

2.  Biljana Petrović  

3.  Mira Marković  

4.  Agica Hajduković  

5.  Marica Ćukušić  

6.  Ljubica Zec  

7.  Jovana Krolo  

8.  Sanela Matijević  

9.  Tanja Kardum  

10.  Dejan Cvetković  

11.  Gordana Kajinić  

12.  Mišo Lazar  

13.  Štefanija Klasić  

14.  Blaženka Malešević  

15.  Jasna Babić  

16.  Anica Benović  

17.  Jasminka Tomin  



 

18.  Marela Borozan  

19.  Natalija Pokorić  

20.  Anica Patajac  

21.  Katarina Mikolin  

22.  Lidija Dželajlija  

23.  Ivana Marjanović  

24.  Ana Marodi  

25.  Vladimirka Ulemek  

26.  Paulina Bartolović  

27.  Snježana Benović  

28.  Nikola Gregurić  

29.  Boris Dželajlija  

30.  Olgica Čukelj  

31.  Mirjana Sabol  

32.  Maja Kožar  

33.  Josip Marjanović  

34.  Anđelka Škulj  

35.  Karmela Kurilj  

36.  Mirta Trcović  

37.  Mia Drkulec  

38.  Mia Ljubičić  

 



 

Na osnovi članka 56. Zakona o zaštiti na radu (NN br. 71/14, 118/14, 94/18, 69/18) poslodavac  donosi 
slijedeću:  

O D L U K U  
O imenovanju osposobljenih radnika za pružanje prve pomoći 

 

 
Članak 1.  

 

Za osobe osposobljene i određene za pružanje prve pomoći radnicima i drugim osobama do pružanja hitne 

medicinske pomoći ili do prijema u zdravstvenu ustanovu, trebaju osposobiti jednu osobu. 

 

Za osobe osposobljene i određene za pružanje prve pomoći radnicima i drugim osobama do pružanja hitne 

medicinske pomoći ili do prijema u zdravstvenu ustanovu imenujem:  

 

1. ____________________________________________________________ 

 

2._____________________________________________________________ 

 

3._____________________________________________________________ 

 

4.______________________________________________________________ 

 

5.______________________________________________________________ 

 

Članak 2. 

Ova Odluka temelji se na posjedovanom dokazu o stečenom znanju o pružanju prve pomoći radnicima na 

radu i osposobljenosti za primjenu postupaka prve pomoći propisanih Pravilnikom o pružanju prve pomoći 

radnicima na radu (NN br. 56/83).  

Članak 3.  

Ova Odluka stupa na snagu danom imenovanja, objavit će se na oglasnoj ploči Društva.  

 

U__Osijeku ___ _, dana _______________________ 

       mjesto                                                     datum 

        Poslodavac:  

    M.P.     

      _________________________________________. 

         ime, prezime, vlastoručni potpis 

 

Dostaviti:  

- Imenovanim radnicima za pružanje prve pomoći 

- pismohrana 

  



 

 

Na osnovi čl. 23. Zakona o zaštiti na radu (Narodne novine broj 71/14, 118/14, 94/18 i 96/18.) donosim 

dana ______. 2026. godine ovu 

 

ODLUKU  

O PRENOŠENJU OVLAŠTENJA ZA OBAVLJANJE POSLOVA ZAŠTITE NA RADU 

 

1.BILJANA MAJNIK, na radnom mjestu Voditeljica osobne asistencije-,  predstavnik je (ovlaštenik) 

Poslodavca -(AsistentOS) 

 

2. Ova odluka sastavni je dio ugovora o radu, sklopljenog dana _____________. 

 

3. Radno vrijeme u kojem će ovlaštenik obavljati poslove zaštite na radu uređuje se ovako:  

    u sklopu redovnog radnog vremena. 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

4.  Prava, obveze i odgovornosti ovlaštenika iz točke 1. Odluke utvrđena su zakonom, procjenom    

opasnosti zaštite na radu, općim aktima i odlukama Poslodavca, a napose: 

- da se na poslove ne rasporedi radnik koji nije osposobljen za rad na siguran način; 

- da se na poslove s posebnim uvjetima rada ne rasporedi radnik za kojega na propisani način nije 

utvrđeno da ispunjava propisane uvijete, odnosno da se radnik koji tražene uvjete više i ne 

ispunjava ne zadrži na poslovima s posebnim uvjetima rada; 

- da se malodobnicima, ženama i zaposlenicima sa smanjenom radnom sposobnošću ne dopusti rad 

na poslovima koji bi mogli na njih štetno utjecati; 

- da isključi iz uporabe strojeve i uređaje te osobna zaštitna sredstava koja nisu ispravna; 

- da zaposlenici rade sukladno odredbama zakona, propisa donesenih na temelju njega, drugih 

propisa zaštite na radu, uputa poslodavca, odnosno proizvođača strojeva i uređaja, osobnih 

zaštitnih sredstava i radnih tvari te da se koriste propisanim osobnim zaštitnim sredstvima; 

- da radniku zabrani da ako ga obavlja suprotno odredbama zakona; 

- da osigura potreban broj radnika osposobljenih za evakuaciju i spašavanje kao i za pružanje prve 

pomoći, te da im stavi na raspolaganje svu potrebnu opremu; 

- da osigura da se za vrijeme reda ne piju alkoholna pića i ne uzimaju druga sredstva ovisnosti, 

odnosno da se poštuju pravila o zabrani pušenja, da se zabrani rad zaposlenicima koji su pod 

utjecajem alkohola i drugih sredstava ovisnosti  te da ih udalji s rada, odnosno kazni na licu mjesta: 

- da obavi i druge poslove koji su mu stavljeni u ovlasti. 

 

Radnik iz točke 1. Odluke mora proći osposobljavanje za obavljanje poslova zaštite na radu prema 

posebnom propisu. 

 

Ova Odluka primjenjuje se od ____________ godine. 

 

       Ovlaštenik:                                      Poslodavac: 

 

__________________                 ___________________ 

  



 

Na temelju članka 70. stavak 3. Zakona o zaštiti na radu («Narodne novine» br. 71/14, 118/14 i 
154/14 ) i poglavlja XVIII Zakona o radu («Narodne novine» br. 38/95, 65/95, 17/01, 82/01, 
114/03, 142/03, 30/04, 137/04) Izborni odbor radnika u DRUŠTVU, donosi: 
 

ODLUKU O IZBORU POVJERENIKA ZAŠITE NA RADU 
 

Izborni odbor u  sastavu :  
 
1.________________________________________________________________ 
 
2. ________________________________________________________________ 
 
3. ________________________________________________________________ 
 

utvrdio je na glasovanju održanom dana________________ godine da je na izboru održanom istog 
dana  ______________________, imenovan povjerenikom zaštite na radu u ASISTENTOS, 
SLJEMENSKA 112, OSIJEK.  

 
Dužnosti i prava povjerenika zaštite na radu utvrđene su temeljem članka 71. Zakona o zaštiti na 
radu i Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o zaštiti na radu. 
 
Mandat povjerenika i uvjeti za obnašanje dužnosti utvrđuje se u skladu s odredbama Zakona o radu 
kojim su utvrđena pitanja izbora radničkog vijeća i uvjeta za rad članova radničkih vijeća.   
 
Povjerenik radnika iz zaštite na radu mora  proći osposobljavanje iz zaštite na radu kod poslodavca.  
 
Ova Odluka primjenjuje se od dana____________________godine.  
 
Odluku dostaviti:  
1. ANA POTOČKI, povjerenik zaštite na radu 
2. BILJANA MAJNIK, izvršni direktor-ovlaštenik poslodavca 
3. Oglasna ploča ASISTENTOS, Sljemenska, Osijek 
  



 

I PROPISI KORIŠTENI U IZRADI PROCJENE RIZIKA  
 

• Zakon o zaštiti na radu (NN br. 71/14, 118/14, 94/18, 96/18) 

• Pravilnik o izradi Procjene rizika (NN br. 112/14 i 129/19) 

• Zakon o zaštiti od požara (NN br. 92/10 i 114/22) 

• Pravilnik o zaštiti na radu za mjesta rada (NN br. 105/20.) 

• Pravilnik o poslovima s posebnim uvjetima rada (NN br. 5/84, 59/96 i 71/14) 

• Zakon o zaštiti od buke (NN br. 30/09, 55/13, 153/13, 41/16, 114/18 i 14/21) 

• Zakon o normizaciji (NN br. 80/13) 

• Zakon o ograničavanju uporabe duhanskih i srodnih proizvoda (NN br. 45/17 i 114/18) 

• Zakon o zaštiti pučanstva od zaraznih bolesti (NN br. 79/07, 113/08, 43/09, 130/17, 114/18, 47/20, 
134/20 i 143/21) 

• Pravilnik o uporabi osobne zaštitne opreme (NN br. 5/21) 

• Pravilnik o zaštiti na radu pri uporabi radne opreme (NN br. 18/17) 

• Pravilnik o ispitivanju radnog okoliša (NN br. 16/16 i 120/22) 

• Tehnički propis za niskonaponske električne instalacije (NN br. 5/10 i 76/13) 

• Pravilnik o sigurnosti i zdravlju pri radu s električnom energijom (NN br. 88/12 i 71/14), 

• Tehnički propis za sustave zaštite od djelovanja munje na građevinama (NN br. 87/08, 33/10 i 76/13) 

• Pravilnik o tehničkim normativima za projektiranje, gradnju, pogon i održavanje plinskih kotlovnica 
(NN br. 55/96 i 158/03) 

• Pravilnik o graničnim vrijednostima izloženosti opasnim tvarima pri radu i o biološkim graničnim 
vrijednostima (NN br. 91/18, 1/21 i 148/23) 

• Pravilnik o najvišim dopuštenim razinama buke s obzirom na vrstu izvora buke, vrijeme i mjesto 
nastanka (NN br. 143/21) 

• Pravilnik o zaštiti radnika od izloženosti buci na radu (NN br. 148/23) 

• Pravilnik o zaštiti na radu radnika izloženih statodinamičkim, psihofiziološkim i drugim naporima na 
radu (NN broj 73/21) 

• Pravilnik o pregledu i ispitivanju radne opreme (NN br. 16/16 i 120/22) 

• Pravilnik o sigurnosti strojeva (NN br. 28/11) 

• Pravilnik o sigurnosnim znakovima (NN br. 91/15, 102/15 i 61/16) 

• Pravilnik o zaštiti radnika od rizika zbog izloženosti opasnim kemikalijama na radu (NN br. 91/15) 

• Pravilnik o zaštiti radnika od rizika zbog izloženosti biološkim štetnostima na radu (NN br. 129/20) 

• Pravilnik o zdravstvenim pregledima vozača i kandidata za vozače (NN br. 137/15, 132/17 i 10/20) 
• Pravilnik o sigurnosti i zaštiti zdravlja na radu trudne radnice, radnice koja je nedavno rodila i radnice 

koja doji (NN br. 91/15)  

• Zakon o osobnoj asistenciji (NN br. 71/23) 

• Pravinlik o mjerilima za pružanje socijalnih usluga (NN br. 110/22) 

• Pravilnik o osobnoj asistenciji (NN br. 96/23) 

• HRN ISO/CIE 8995:2002 Osvijetljenost radnih mjesta u zatvorenom prostoru 

• HRN ISO/CIE 8995:2002/Cor 1:2005 Osvijetljenost radnih mjesta u zatvorenom prostoru 


